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“Em 1965, num artigo publicado na revista Horizon, inventei a
expressao ‘choque do futuro’ para descrever a tensdo arrasadora e a
desorientagdo que causamos aos individuos ao submeté-los a excessiva
mudanga num espacgo de tempo demasiado curto.” (Toffler, 1970, p. 8)

“Primeira: tornou-se evidente que o choque do futuro ndo é um perigo
potencial distante e, sim, uma doenga auténtica, da qual ja padece um nimero
cada vez maior de pessoas. Este estado psicobiolégico pode ser descrito em
termos médicos e psiquiatricos: é a doenga da mudanga.

Segunda: foi com pavor crescente que compreendi como é pouco o
que realmente sabem acerca da adaptabilidade tanto aqueles que exigem e
provocam grandes mudangas na nossa sociedade, como aqueles que nos
deveriam preparar para estarmos a altura dessas mudangas.” (Toffler, 1970,

p- 8)

“[...] por que motivo sentem alguns homens uma vontade, uma fome
quase furiosa de mudanga, enquanto outros fogem dela? Nao sé nao encontrei
respostas prontas a estas perguntas, como ainda descobri que nos falta, até,
uma teoria de adaptagado adequada, sem a qual é muitissimo improvavel que
venhamos alguma vez a encontrar as necessarias respostas.” (Toffler, 1970,

p-9)

“A aceleracdo da mudanga ndo se limita a afectar industrias ou
nagdes; é uma forga concreta que se infiltra profundamente na vida pessoal,
nos obriga a representar novos papéis e nos coloca frente a frente com o
perigo de uma nova e muitissimo perturbadora doenga psicolégica.” (Toffler,
1970, p. 16)

“A maioria dos voluntarios do Corpo de Paz e, na realidade, dos
viajantes, tem a reconfortante certeza de que regressara a cultura que deixou;
a vitima do choque do futuro ndo tem essa certeza.” (Toffler, 1970, p. 17)

“O que esta a acontecer agora é segundo tudo indica, mais profundo e
mais importante doque a revolugdo industrial. Na realidade, um numero
crescente de opinides dignas de crédito afirma que o momento presente
representa nada menos do que a segunda grande cisdo da histéria humana, s6
comparavel em magnitude a primeira grande ruptura da continuidade histérica
que foi a passagem do barbarismo par a civilizagao.” (Toffler, 1970, p. 18)

“Cerca de 1956, os Estados Unidos tornaram-se a primeira grande
poténcia em que mais de 50%da forga de trabalho nao agricola deixou de usar
a ganga caracteristica do labor fabril ou manual” (Toffler, 1970, p. 20)

“Se a desaceleracdo € uma nova foga social, a transitoriedade é o seu
equivalente psicolégico, e se ndo compreendermos o papel que ela representa
no comportamento humano contemporaneo, todas as nossas teorias de
personalidade, e toda a nossa psicologia permanecerao irremediavelmente
pré-modernas. Sem o conceito de transitoriedade a psicologia ndo pode ter em



conta os fendmenos que sdo caracteristicamente contemporaneos.” (Toffler,
1970, p. 23)

“O problema era deveras complexo. Como preadaptar criangas a um
mundo novo de trabalho repetitivo, portas adentro, a um mundo de fumo,
barulho, maquinas, vida em ambientes superpovoados e disciplina colectiva, a
um mundo em que o tempo, em vez de regulado pelo ciclo sol-lua, seria regido
pelo apito da fabrica e pelo relogio.

A solugdo sé podia ser um sistema educacional que, na sua propria
estrutura, simulasse esse mundo novo. Tal sistema nao surgiu logo; ainda hoje
conserva elementos retrogrados da sociedade pré-industrial. No entanto, a
ideia geral de reunir multides de estudantes (matéria-prima) destinados a ser
processados por professores (operarios) numa escola central (fabrica), foi uma
demonstracao de génio industrial” (Toffler, 1970, p. 393).

“Consideremos, por exemplo, o contraste entre os modos como as
escolas de hoje tratam do espago e do tempo. Todos os alunos, em
praticamente todas as escolas, sdo cuidadosamente ajudados a localizar-se no
espago. Tém de estudar geografia. Mapas, atlas e globos ajudam-nos a ter
consciéncia da sua localizagao no espago. [...]

No entanto, quando se trata de localizar a crianga no tempo pregamos-
lhe uma partida cruel e prejudicial. Mergulhamo-la o mais possivel no passado
do seu pais e no do Mundo: tem de estudar a Grécia e a Roma antigas, o
advento do feudalismo, a Revolugédo Francesa, etc; [...]

E, entdo, o tempo péara. A escola € muda acerca do amanha. [...] [p.
415] O tempo para bruscamente, a atengao do estudante é orientada pra tras e
nao para a frente. O futuro, j& banido da sala de aula, € também banido da sua
consciéncia, como se fosse uma coisa inexistente, como se ndo houvesse
futuro.” (Toffler, 1970, p. 414-415)

“Nao temos uma literatura do futuro para usar nesses cursos, mas
temos literatura acerca do futuro, literatura que ndo consiste apenas nas
grandes utopias e sim, também, na ficgdo cientifica contemporanea. A ficgao
cientifica é tida em baixa conta, como literatura inferior, e talvez merega esse
desdém critico. No entanto, se a considerarmos como uma espécie de
sociologia do futuro, em vez de como literatura, a ficgao cientifica reveste-se de
grandissimo valor, pois é uma forga que instila no cérebro o habito da
antecipacao. Os nossos filhos deviam estudar Arthur C. Clarke, William Tenn,
Robert Heinlein, Ray Bradbury e Robert Sheckley, ndo por estes escritores
Ihes saberem falar de foguetbes e maquinas de tempo, mas sobretudo porque
poderdo conduzir os seus cérebros juvenis através de uma exploragao
imaginativa da selva de problemas politicos, sociais, psicologicos e éticos que
terdo de desbravar quando adultos. A ficgdo cientifica deveria ser leitura
obrigatoria do Primeiro Curso de Futuro.” (Toffler, 1970, p. 417)

“E possivel arranjar outros jogos, destinados a criangas mais novas. A
fim de fortalecer a imagem que o individuo tem do seu papel futuro, pode-se
mandar os estudantes escrever as suas ‘auto-biografias futuras’, nas quais se
representardo como julgam vir a ser dentro de cinco, dez ou vinte anos.
Apresentando depois os trabalhos a discussao colectiva, na aula, comparando
as diferentes presungdes descritas, poderao identificar-se e estudar-se as
contradi¢cdes existentes nas projecgdes de si mesmas, no futuro, feitas pelas
criangas.” (Toffler, 1970, p. 418)

“Estes exercicios, conjugados com o estudo das probabilidades e
métodos simples de previsdo, podem ser Uteis a vida pessoal, delinear e
modificar a concepgao do futuro, tanto pessoal como social, de cada individuo.
Podem criar um novo sentido individiual do tempo, um nova sensibilidade
acerca do amanha” (Toffler, 1970, p. 418)



Choque do futuro é o estresse e desorientagdo esmagadoras que nés
induzimos nas pessoas expondo-as a muita mudangca em um tempo muito
curto. A tecnologia se alimenta dela mesma. A tecnologia torna mais tecnologia
possivel. (Alvin Toffler)

Os analfabetos do século 21 ndo serdo aqueles que nao conseguem
ler e escrever, mas aqueles que ndo conseguem aprender, desaprender e
reaprender. Alvin Toffler
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